
 

 Colegio Alcázar de Las Condes Edición 2023  

Protocolo para estudiantes con TEA Página 1 de 5 
 

 
ÁREA ACADÉMICA |      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROTOCOLO PARA ESTUDIANTES CON NAE 

EN SITUACIONES DE SIMULACROS, RUIDOS 

Y/O SONIDOS AMBIENTALES FUERA DE LO 

COMÚN 
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Muchas personas con Trastorno del Espectro Autista tienen hiperacusia, “es un síndrome que se caracteriza por 

una hipersensibilidad auditiva”, creando intolerancia a la mayoría de los sonidos cotidianos que rodean a la 

persona. 

La respuesta negativa y / o exagerada a los estímulos ambientales que ocurren dentro de las vías auditivas es la 

primera reacción de los estudiantes. 

Esta incapacidad para filtrar puede conducir a una cantidad abrumadora de estímulos entrantes, lo que resulta 

en  hiperreacciones  debido a una sobrecarga sensorial.  

 

 
 

Para este efecto debemos evitar las crisis y/o prevenirlas 

Frente a diversas situaciones las personas neurotípicas pueden sentir ansiedad, nerviosismo, preocupación 

entre otras emociones y se espera que en su debido momento lo puedan manejar y auto controlar para poder 

mantener la calma; esta reacción se torna más difícil de lograr en un niño o niña con TEA que debido a su 

hiperacusia se enfrentara a estímulos que le provocan sensaciones y emociones intensas. 

 

Es por esto que debemos estar atentos a las señales y actuar de modo preventivo. Se observará mayor 

control del evento si se interviene antes que se enfrenten a la situación gatillante, y de esta manera evitar llegar 

a una crisis dónde volver a la calma se torna más difícil. 
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El estrés causado por un simulacro dentro de nuestro colegio puede afectar más a estos niños porque… 

• Entienden menos la situación 

• Consideran la situación como una potencial amenaza 

• Intolerancia a la incertidumbre. 

• Se sienten menos capaces de controlar los eventos. 

• Es posible que no puedan comunicar sus sentimientos,  

• Como el temor o la ansiedad. 

 

¿Cómo podemos ayudar a los niños a sobrellevar un simulacro de una catástrofe natural? 

 

Antes: Profesor responsable del curso, una vez que haya sido informado de fecha y hora de simulacro. 

 

• Hable de los planes para emergencias e incluya al niño en el diálogo y los planes de acción. 

• Obtenga información del encargado de los simulacros en el colegio de las fechas y horas en que se llevarán 

a cabo estos eventos. 

• Como estos simulacros están fijados con anticipación, una Educadora Diferencial, otro profesional del 

PIAL, serán los primeros en actuar y procederá a retirar de la sala y acompañar al estudiante. pero de 

suceder un imprevisto, los paradocentes u otro adulto procederá a la contención.  

• Le solicitaremos al estudiante que se coloque sus protectores auditivos (audífonos) si los tiene y así bajar 

el nivel de estímulos auditivos. 

• Lo llevaremos a un lugar apartado de los otros estudiantes, con menos ruidos y evitando observe tumultos 

y escuche gritos, y que sienta que podemos ayudarlo a sentirse seguro y tranquilo. 

 

Después: 

• Responda las preguntas del niño con sinceridad y utilizando un vocabulario apropiado para que él 

o la estudiante pueda entender. 

• Dele al niño oportunidades para hablar sobre lo que pasó, o lo que piensa al respecto. Anímelo a que diga 

lo que le preocupa y haga preguntas. 

• Dele tiempo al niño o niña para controlar el estrés, utilizando algún elemento o estrategia de control de 

ansiedad, instando a la calma, hablando de algún tema de interés, relajación o respiración guiada, entre 

otras.  

• Anime al estudiante a retomar la rutina cotidiana, como sentarse en su puesto, sacar los cuadernos etc.  

• Si no logra retomar su rutina, está angustiado y no es posible que continúe con su jornada, se procederá 

a llamar a sus padres/apoderados para retirarlo del colegio. 

 

 

 

 

 

https://www.cdc.gov/cpr/prepareyourhealth/index.html
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Registro: 

 

• Se deberá consignar dejando registro escrito en un cuaderno, de la situación, relatando lo 

acontecido con exactitud y objetividad lo siguiente. 

 

- Profesional (es) que intervinieron y mediaron la situación. 

- Lugar de resguardo. 

- Las conductas y/o reacciones del estudiante.  

- Duración del simulacro. 

- Medidas que se tomaron al finalizar el simulacro. 

- Retornó a su sala de clases con normalidad. 

- Fue necesario llamar a su apoderado para proceder a retirar al estudiante. 

- Otra(s) conducta(s) que sea(n) relevante(s). 
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